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Obchodni podminky ,LC _POD_2020“ LIFT COMPONENTS s.r.o.

1. Zakladni ustanoveni

1.1.

Tyto obchodni podminky upravuji vztah mezi smluvnimi stranami kupni smlouvy, kdy na jedné strané je
spole¢nost LIFT COMPONENTS s.r.0. dale jen ,Prodavajici“ nebo ,LC" a na druhé strané kupujici, dale jen
~Kupujici“.

2. Smlouva

2.1
2.2.
2.3.
2.4,

2.5,

Smlouva se uzavird podpisem kupni smlouvy, kterou zpracuje LC a doruci Kupujicimu k podpisu. Na podpis
smlouvy ma Kupujici max. 5 dni.

Kupni smlouva je bud v papirové, nebo elektronické podobé (format PDF).

Kupujici smlouvu podepisuje a jeji kopii zaSle na adresu firmy LC, nebo na jeji e-mailovou adresu.

Pro platnost smlouvy v elektronické podobé (PDF format) je nutno smlouvu vytisknout, podepsat, podepsanou
naskenovat a zaslat zpét na adresu prodavajiciho, nebo elektronicky podepsat a zaslat zpét.

Je-li LC kupni smlouva podepsané kupujicim doru¢ena po vice neZ péti dnech ode dne doruéeni kupujicimu,
muZe LC prodlouZzit termin dodani zboZi dle moznosti vyroby a dodavek komponentd, od smlouvy odstoupit,
nebo navrhnout jiny termin dodani.

3. Predmét koupé

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.
4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

Predmét koupé je vzdy specifikovan v kupni smlouvé, a to véetné ceny. U kompletnich setl (kompletni set
znamena dodavku souboru komponentd, které tvofi vytah, nebo ploSinu, a to v€etné Dokumentace dle platné
legislativy), nebo vétSich celkl se jedna o jednu cenu, u komponentl jsou jednotlivé ceny rozepsany
poloZkové.

LC si vyhrazuje vlastnické pravo na dodané zboZzi, a proto se Kupujici stane vlastnikem teprve Uplnym
zaplacenim kupni ceny. Obdobné se toto pravidlo uZije v pfipadé zakoupeni licence, €i sluzby.

LC sivyhrazuje pravo u kompletnich sett na zménu, ¢i zaménu komponent( uvedenych v kupni smlouvé, které
nemaji vliv na podstatnou funkci, kvalitu, cenu a design.

Je-li spole¢né se zbozim poskytovan bonus, nebo darek, neni mozné na né&j uplatnit zaruku. Kupujici maze
v pfipadé vadného plnéni pouze Zadat o vyménu a to do 14 dnd ode dne prevzeti (expedice) zbozi.

Dodaci podminky, Ihata plnéni

Terminem dodéni se rozumi den, kdy je pfedmét smlouvy pfipraven k pfedani a prevzeti Kupujicimu nebo
dopravci v misté sidla Prodavajiciho.

Termin dodéni uvedeny Prodavajicim v kupni smlouvé nezahrnuje dobu dopravy zboZzi ke Kupujicimu.

V pfipadé, Ze je kupujici v prodleni s dhradou zavazkd vyplyvajicich z pfedchozich obchodnich vztahd,
prodavajici neni povinen plnit zavazky vyplyvajici z dalSich vzajemnych obchodnich vztaht.

Nebezpeci Skody na zboZi pfechazi na kupujiciho okamZikem pfevzeti. Dodaci podminky jsou dle Incoterms
2020 bud v parité EXW (coZ znamend, Ze naklady a rizika spojena s dodavkou zboZi pfechazeji na kupujiciho
v provozovné Prodavajiciho) nebo v parité CPT (coZ znamen4, Ze preprava je placena az do mista urceni —tj.
k dorugeni vyuZije Prodavajici nékterého z prepravct typu Ceska posta, TNT aj.). Provozovnou Prodavajiciho
se vtomto pfipadé rozumi sidlo firmy na adrese Na Novém Poli 383/3, Karvind — Staré mésto, 733 01.
Konkrétni dodaci podminky stanovi Kupni smlouva.

PFi prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporuSenost oball zbozi a v pfipadé
jakychkoliv zavad toto neprodlené oznéamit prepravci, nafotit a zapsat do reklamaéniho protokolu pfepravce. V
pfipadé shledani poruSeni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do z&silky nemusi kupujici zésilku od
pfepravce prevzit.

JestliZe si kupujici nepfevezme objednané zboZi do 30 dnli od terminu dodani, je prodavajici opravnén uctovat
Uplatu za uskladnéni (tzv. ,skladné®) ve vySi 0,025 % z kupni ceny za kazdy zapocaty den, kdy je zboZzi
skladovano ve skladu Prodavajiciho. Kupujici v tomto pfipadé souhlasi s vystavenim faktury za skladné.

5. Platebni podminky a fakturace

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Cena dodavky ZboZi je stanovena samostatné pro kaZzdou jednotlivou dodavku a je uvedena v kupni smlouvé.
Prodavajici ma pravo pozadovat uhrazeni pfiméfené zélohy. Pfiméfenou z&lohou se rozumi ¢astka aZz do 50%
z kupni ceny, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.

Neni-li stanoveno jinak, je zaloha splatnd na pisemnou vyzvu (zdlohové faktura) Prodavajiciho ve lhité
stanovené ve smlouve.

V pripadé prodleni Kupujiciho s thradou zélohy, neni Prodavajici povinen plnit dle smlouvy, pficemz se
pfiméfené (dle naplnénosti vyroby Prodavajiciho) prodluZuje doba dodani a predani zbozi.

Je-li zboZzi z jednotlivych Kupnich smluv dodavano po ¢astech z divodu nezavinénych Prodavajicim (napf.

zpozdéni zahrani¢nich dodavateld, popf. v dusledku vySSi moci) nebo dle dohody s kupujicim (napf. urychlena
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5.6.

5.7.

dodavka jednotlivého vyrobku), je prodavajici opravnén fakturovat zboZzi po ¢astech dle dodaného soupisu
zboZi uvedenych na dodacim listu. Splatnost faktur v tomto pfipadé bude jako u konecné faktury.

Pokud bude zboZi pfipraveno k expedici u prodavajiciho v terminu dodani, avSak nemuze byt dodano z davodu
nedodrzeni platebnich podminek kupujicim, je prodavajici opravnén vystavit proforma fakturu na celou ¢astku
ceny zboZzi. Kone¢né faktura s odectenim zéloh bude vystavena po splnéni platebnich podminek uvedenych
na kupni smlouvé.

Za den Uhrady se pocita den pfipsani ¢astky na ucet prodavajiciho. V pfipadé pochybnosti se ma za to, Ze k
doruceni faktury doSlo tfetim pracovnim dnem ode dne vystaveni.

Zéaruéni podminky

6.1. Pokud dojde v prabéhu zarucni Ihity ke zjiSténi zavady na zboZi, je kupujici povinen bez zbyte¢ného odkladu
o této skute€nosti pisemné informovat prodavajiciho (viz bod. 7, Reklamace), ktery je povinen proveést
napravné opatfeni.

6.2. Neoznami-li kupujici vadu bez zbyte¢ného odkladu poté, co ji mohl pfi v€asné prohlidce a dostate¢né péci
zjistit a tim dojde k zavaznéjSimu poskozeni zboZi, nemusi mu byt pravo z vadného pInéni uznano.

6.3. Zarucni doba €ini:

6.3.1.36 mésicu od data expedice vyrobku na kompletni sety (kompletni set znamena dodavku souboru
komponentd, které tvofi vytah, nebo ploSinu, a to v€etné Dokumentace dle platné legislativy), maximalné
vSak do 300 000 jizd vytahu, nebo ploSiny. Tato zaruka se nevztahuje na baterie.

6.3.2.Podminka pro uplatnéni zaruky je provadéni autorizovaného servisu dle platné legislativy a dle
technickych podminek k jednotlivym vyrobkim viz technickd dokumentace k vyrobku. Prodavajici muze
vyZadovat prokazani tohoto provadéni (kniha vytahu, revizni spravy, fakturace za vyménu oleju, ...),
dalSi podminkou pro uplatnéni této zaruky je pouzivani sluzby ,LC monitoring 365" a to minimélné po
dobu jednoho roku od instalace, pokud je tato pfedplacena sluzba sou¢éasti kompletniho setu. PFi
nesplnéni téchto podminek je zaruka 12 mésica.

6.3.3.12 mésicu od data dodani na komponenty — jedna se zejména o jednotlivé vyrobky napf. strojni
vyrobky, rAmy vytaht, kabiny, konzoly, vyvazovaci zavazi, roSty strojd, vytahové dvefe, vytahové stroje
a hydraulické systémy, vytahové rozvadéece, a to véetné ménicu a jiné.

6.3.4.12 mésicu na veskeré baterie pouZité ve vyrobcich LC.

6.3.5.Vady zplsobené opotfebenim zboZi z divodu jeho uZivani se nepovaZuji za vady, na které se vztahuje
zéruka (vodici Celisti, kladky, femeny, lana, oleje, pruziny, ...). Zaruka na tyto komponenty je 12 mésicu.

6.3.6.Pokud je dodané vytahové zafizeni po instalaci pfedano do servisu firmé, kterd nema potfebna
opravnéni a nezaskolené pracovniky na produkty Lift Components s.r.o., je zaruka na dodané zboZzi 12
meésicu.

6.4. Zarucni doba zacina ode dne expedice zboZi, nejpozdéji vSak do 6. mésicl od terminu dodani zboZzi
uvedené v kupni smlouvé, a to i kdyZz zakaznik zboZi neodebral a zaplatil skladné u prodavajiciho.

6.5. Neodstrani-li prodavajici vady zbozi, nebo se jedna o vady neodstranitelné, doda prodavajici po dohodé nové
bezvadné plnéni.

6.6. V pfipadé, Ze bude prokazano, Ze doSlo k neodborné manipulaci s prfedmétem koupé €i k zdsahu nepovolanymi
osobami, ztraci kupujici pravo uplatfiovat vadu zboZi ke dni takového zasahu ¢i manipulace.

6.7. Odpovédnost za vady se dale z povahy véci nevztahuje na poSkozeni vznikla Zivelnou pohromou nebo jinymi
vnéjSimi vlivy, napfiklad uderem blesku &i jingym atmosférickym vybojem, ohném ¢&i vodou nebo pusobenim
jinych nestandardnich jevl jako napfiklad prepéti v rozvodné siti tedy nikoli vadnym plnénim Prodéavajiciho.

6.8. Predpoklad pro uplatnéni zaruky je instalace vytahu, nebo komponentu v prostiedi die CSN EN 81-20/50 s
teplotou od +5 do +40 °C. Prostfedi — AB5 (teplota od +5 do +40 °C, relativni vihkost od 5% do 85% - vnitini
prostory s regulaci teploty).

6.9. Uplatnéni prav z odpovédnosti za vady hema vliv na povinnost kupujiciho uhradit fakturovanou ¢astku fadné
a vcas.

Reklamace

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se Fidi pfisluSnymi obecné zavaznymi

7.2.
7.3.

7.4,

7.5.

pfedpisy ob&anského zakoniku.

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZzi pfi pfevzeti nema vady.

Pro uplatnéni reklamace je vzdy nutno vyplnit formulaf ,snadnd reklamace" dostupny napfiklad na
https://www.lift-components.cz. Vyplnény formulaf ,snadna reklamace" je nutno zaslat zpét na adresu
prodavajiciho, nebo na emailovou adresu: zasobovani@Iliftcomponents.cz

Je nutno vyplnit minimalné nasledujici Gdaje: Hlaviéku, nazev + adresu Vasi firmy; Cislo zakazky + reference;
Nazev reklamovaného dilu; Popis problému, pravdépodobna pfi¢ina, pokud je mozné ji odhadnout; Zaskrtnéte
Vas pozadavek ,Navrhu na vyfeSeni reklamace"; Uvedte jméno, telefon + email na kontaktni osobu z VaSi
firmy, ktera reklamaci vyfizuje pro snadné spojeni s Vami.

Vady zboZi budou odstranény v misté sidla prodavajiciho, nebo po dohodé dle druhu vady v misté sidla
kupujiciho, nebo na misté instalace.
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9.

7.6.

7.7.

7.8.

Na z&kladé obdrzené reklamace muZe byt kupujicimu zasldno nové zboZi ptvodnich parametrd. Pivodni zbozZi
je kupujici povinen zaslat zpét prodavajicimu k posouzeni nejpozdéji do 30 dnu. Pfi zaslani zboZzi k reklamaci
je kupujici povinen vlozit do baliku reklamacni formular s vySe vypinénymi body.

Po zaslani plvodniho zboZi zpét prodavajicimu, v pfipadé opravnénosti reklamace, nebude zbozi fakturovéano,
v pfipadé neopravnénosti reklamace bude zbozZi fakturovano. Nebude-li vadné zboZi zaslano prodavajicimu
do 30 dni od podéani reklamace, bude vystavena faktura v plné cené zboZi.

V pfipadé, Ze je kupuijici v prodleni s Uhradou zavazk( vyplyvajicich z pfedchozich obchodnich vztahd, bude
reklamace feSena pouze vyménnym zpusobem (nové zboZi bude zasldno aZz po obdrZzeni a posouzeni
vadného zboZzi).

Smluvni pokuty a odstoupeni od smlouvy

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Pokud je kupujici v prodleni s placenim jednotlivych faktur, je povinen prodavajicimu zaplatit za kazdy den
prodleni smluvni pokutu ve vySi 0,05 % z dluzné ¢astky bez DPH. Pokuta je splatna do 15 dnd od uplatnéni
naroku.

PFi nespInéni terminu dodani zbozi uhradi prodavajici kupujicimu za kazdy den prodleni smluvni pokutu ve
vy3i 0,05 % z ceny nedodaného zboZi bez DPH. Pokuta je splatna do 15 dnd od uplatnéni naroku.

V pfipadé, Ze Kupujici odstoupi od smlouvy v prabéhu jejiho pinéni, je Prodavajicimu povinen uhradit smluvni
pokutu ve vySi 30 % ze smluvené ceny predmétu koupé, a to do péti dnli od oznameni o odstoupeni.

JelikoZ se jednd o zakazkovou vyrobu, je Prodavajici oprdvnén po Kupujicim pfi odstoupeni od smlouvy
poZadovat také naklady prokazatelné vynaloZené na jeho zaké&zku, nebo dalSi vzniklé Skody v prokazatelné
vysSi.

V pfipadé prodleni Kupujiciho s dhradou zalohy o vice neZ 30 dni od data splatnosti je Prodavajici opravnén
od smlouvy odstoupit. Prodavajici je opravnén po Kupujicim pfi tomto odstoupeni od smlouvy pozadovat
uhradit néklady prokazatelné vynaloZené na jeho zakazku, nebo dalSi vzniklé Skody v prokazatelné vysi.

V pfipadé, Ze si kupujici nevyzvedne zbozi ve Ihaté vice jak 60 dni od terminu expedice dle smlouvy, je
prodavajici opravnén od smlouvy odstoupit. V pfipadé tohoto odstoupeni je Kupujici Prodavajicimu povinen
uhradit smluvni pokutu ve vySi 30 % ze smluvené ceny pfedmétu koupé. Pokuta je splatna do 15 dnl od
uplatnéni naroku. Kupujici je dale opravnén poZadovat uhradit naklady prokazatelné vynaloZzené na zakazku,
nebo dalsi vzniklé Skody v prokazatelné vysi.

Zavéreéna ustanoveni

9.1.

9.2.

9.3.

V pfipadé sporu o vyklad ustanoveni téchto obchodnich podminek, nebo kupnich smluv jsou smluvni strany
povinny se nejdfive pokusit o smirné feSeni. Nedojde-li ke smiru, budou vSechny spory vzniknuvsi mezi
smluvnimi stranami rozhodovany obecnym soudem prodavajiciho.

V pfipadé tzv. zdsahu vy3Si moci na strané prodavajiciho (napf. legalni stavka, pfirodni katastrofa, Zivelna
pohroma, zmény z&konl apod.), ktery brani doasné nebo i trvale v pInéni smlouvou stanovenych povinnosti,
je prodavajici povinen neprodlené informovat pfi vzniku takovych okolnosti kupujiciho a pfedloZit doklady, pfip.
informace, Ze tyto okolnosti maji podstatny vliv na plnéni smluvnich povinnosti. Obé strany jsou poté povinny
jednat o zméné kupni smlouvy.

Na otazky, které nejsou vyslovné upraveny kupni smlouvou ani témito Podminkami, budou pouZita pfislusna
ustanoveni obcanského zékoniku v platném znéni.




