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Pravidla fungování Hot-line firmy Lift Components 

s.r.o. 
 

Tato linka je určena pouze pro autorizované techniky našich partnerů. Pro 
ostatní není dostupná. Pokud patříte do týmu některého z naších 

partnerů, ale nemáte autorizaci pro přímý přístup k Hot-line – volejte 
nejprve Vaše autorizované techniky, kteří jsou vyškoleni na to, aby Vám 

poradili. Děkujeme 
 

Budete-li potřebovat pomoc našeho Hot-line 
Prosím připravte si: 

 

1) Jméno, Příjmení, pozice a název firmy  
 

2) Výrobní číslo / Číslo zakázky / Číslo projektu  

 

 

 

    .                                                                     

 

Dokumentace výtahu     Pravý dolní roh elektro projektu       Výrobní štítek rozvaděče 

 

3) O jaký problém se jedná  

Konstrukční, mechanický problém, seřízení stroje, dveří, rám, kabina 

Problém elektro : zjištěné chybové hlášení na měniči a řídící desce.  

(Kdy nastane: stále, občas, co ji předchází…) 

 

4) Digitální Multimetr – mějte k dispozici v případě řešení 

elektro dotazů 

Hot-line elektro: +420 773 663 030 

Hot-line konstrukce, strojní: +420 773 663 028 

Po – Pá: 7:00 – 15:00 
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